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Fonction : TECHNICIEN INFORMATIQUE

Poste : TECHNICIEN INFORMATIQUE POLYVALENT

¢ Définition :

Fournir le support et |'assistance de proximité aux utilisateurs des systémes d'information pour tout ce
qui concerne les postes de travail et les applications informatiques. Participer au développement des

différents projets informatiques (déploiement nouveaux outils, nouveau DPI...)

& Activités principales

1-Administration systéme et réseaux
- Maitrise de I'Active directory
- Maitrise des systemes Windows et Windows Server
- Participer au maintien et la supervision de l'infrastructure
- Gestion du parc de postes de travail
- Gestion du réseau (switch, parefeu)
- Gestion de la virtualisation vcenter
- Gestion de la messagerie exchange

- Gestion des sauvegardes

2-Support utilisateurs

- Support technique de niveau 1 aux utilisateurs

- Participer a la mise en place et au maintien des applicatifs métiers et interfaces
associes

- Assurer la gestion des documents et procédures

- Former et accompagner les utilisateurs aux outils numeériques

- Sensibiliser a la cybersécurité



% Les compétences complémentaires qui seraient valorisées

- Des compétences en téléphonie

- Des compétences en cyber sécurité

- Des compétences sur le logiciel dossier patient Sillage

- Des compétences en programmation serait un plus (powershell)
- Des compétences en linux serait un plus

- L’utilisation d’'un bastion Wallix

% Relations professionnelles les plus fréguentes

- Personnel de I'établissement utilisateurs de I'outil informatique (soignants et administratifs)

- Equipe de direction

% Savoir-faire requis :

- Avaoir le sens du travail en équipe
- Etre polyvalent
- Avoir le sens de la discrétion

- Faire preuve de méthode, de rigueur et d’'autonomie dans le travail

% Niveau de diplome
BUT ou licence

% permis B souhaité pour dépannage dans les différents sites hospitaliers
% Dispositions contractuelles

Poste 100 %
CDI puis accées au statut TSH



